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VERWALTUNGS
FORSCHUNG

Ziele

= Bewusstsein fur Wissensmanagement in Politik & Verwaltung
fordern

= Gemeinsames Verstandnis fur Wissensmanagement schaffen
und kommunizieren

= Best Practices sichtbar machen, voneinander lernen
= Vernetzung und Zusammenarbeit, Nutzung von Synergien
= Vorschlage machen, Initiativen setzen

Format/Organisation

= Lose Treffen ca. 3-4x pro Jahr, Ort je nach Einladung
(Raumlichkeiten)

= Inhalte je nach Vorschlag/Anlass
= Moderation/Organisation Mag. Bernhard Krabina, KDZ
= Teilnahme kostenlos, vorherige Anmeldung per E-Mail erbeten

Konkrete Maffnahme

= Positionspapier zum Thema Wissensmanagement in der
offentlichen Verwaltung (Fokus Nutzen & Ziele) erstellen
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Treffen: 29. 4. 2010, BMI, 14 Personen

= E-Learning und Wissensmanagement im BMI, Dr. Peter Glanninger, BMI
- Kurzinput: Verankerung von Wissensmanagement in Osterreichs
Ministerien, Mag. Bernhard Krabina, KDZ

Treffen: 14. 9. 2010, BKA, 20 Personen

= Die Rolle der Verwaltungsakademie im Bildungsmanagement des Bundes,
Mag. Klaus Hartmann, BKA

Treffen: 27. 1. 2011, Stadt Wien, MA 25, 20 Personen

= Wissensmanagement in der MA 25 — (Stadterneuerung und Prufstelle fur
Wohnhauser) — Ing. Ernst Koprax, Stadt Wien

= Demokratisierung des Wissens durch Open Government Data - Mag.
Bernhard Krabina, KDZ
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Das Positionspapier bietet einen konzisen Blick auf
Motivation, Perspektiven und Definitionen und tragt
zu einem gemeinsamen Verstandnis beil.

Autoren der ersten Version sind
Mag. Michael Kallinger, Bundeskanzleramt, Abteilung 111/7
Verwaltungsinnovation
Mag. Bernhard Krabina, KDZ - Zentrum fir
Verwaltungsforschung
Mag. Dr. Stefan Vetter, Lebensministerium, Abteilung Il/1,
Forschung und Entwicklung
Mag. Dr. Christian Wurm, Stadt Wien, MA 27 EU-Strategie und
Wirtschaftsentwicklung

Fragen richten Sie bitte per E-Mail an krabina@kdz.or.at
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I - Motivation fiir Wissensmanagement in der

offentlichen Verwaltung
= Herausfordernde Personalsituation
= Effiziente Nutzung von Wissen reduziert Kosten
= Technologischer und gesellschaftlicher Wandel — Government 2.0
= Verwaltungsarbeit ist Wissensarbeit per se

Il - Perspektiven fiir Wissensmanagement
= Nutzen und Wirkungen von Wissensmanagement
= Ziel des Wissensmanagements
= Wo setzt Wissensmanagement an?

Il - Definitionen
= Wissen
= Wissensmanagement
= Informationen zum Positionspapier
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AG-Treffen: derzeit noch keine weiteren
Termine festgelegt

= Bitte um Vorschlage fur Raumlichkeiten
= Bitte um inhaltliche Beitrage

Gestaltung der Wissensinsel
= Beitrage zur Gestaltung erwunscht

KDZ - Zentrum fiur

Verwaltungsforschung
= Mag. Bernhard Krabina
= krabina@kdz.or.at
= www.kdz.eu/de/wissensmanagement
= www.twitter.com/krabina
= www.Xing.com/profile/Bernhard Krabina
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